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Mikkelin Digitalian sahkopostiarkistointi heratti kiinnostusta

Anssi Jddskeldinen
Miia Kosonen
TKI-asiantuntijal
Digitalia-tutkimuskeskus
Mikkelin ammattikorkeakoulu

amankertainen DLM-Fo-

rumin jasenkokous pidet-

tiin Haagissa, noin 30 km

Amsterdamista lounaaseen.
Hollannin kansallisarkisto toimi
tilaisuuden isdntind. Varsinainen
tapahtuma pidettiin 8.-9.6., mutta
lilkkenneyhteyksien vuoksi oli jér-
kevid mennd jo tiistaina ja palata
perjantaina. Niin saa aina myos
hieman aikaa tutustua kohteeseen
sekil paikalliseen kulttuuriin.

Puheenjohtaja Zoltan Szatucsek
kiitteli jarjestajia ja avasi tapaami-
sen "coolissa ja calmissa” kaupun-
gissa. Varsinaisen avauspuheen piti
Marens Engelhard, Hollannin Kan-
sallisarkiston johtaja. Puheessaan
hin muistutti, ettd tieto on demo-
kratian valuuttaa ja sivusi avoimen
hallinnon lakia, joka tulee vaikutta-
maan kaikkiin. Lopuksi hin totesi
kentdn olevan aivan liian laaja sii-
hen, ettd kaikki tihtiisivit maaliin
yksindin. Eri toimijoiden on tehté-
vii yhteistyotd, jotta lopputuloksesta
tulee mahdollisimman hyvi.

Marensin jilkeen puheenvuoron
sai Joachim Jung Open Preservati-
on Foundationista (OPF). Puhe oli
otsikoitu osuvasti "404 Page not
found”. Hiin aloitti puheensa napa-
kasti toteamalla, ettd kaikilla T&K
-hankkeilla tulisi olla jatkuvuus-
suunnitelma (sustainability plan).
Harvalla on. Talla Jung viittasi
myos siihen, ettid epdonnistunei-
den kokeiden tulosten ja virheiden
pitiisi olla muiden toimijoiden
ldydettivissd ja kilytettivissi. Niin
voitaisiin viithentdd samojen vir-
heiden toistamista T&K -kentélli.
Tilld hetkelld OPFE:lld on 23 jdsentd
13 eri maassa. He yllapitavat mm.
COPTR -tyikalurekisterid, jossa on
saatavilla noin 350 digitaaliseen
siilyttaimiseen tavalla tai toisella
liittyvad ohjelmistoa. Yksi kiinnos-
tavimmista on verapdf, pdf-tiedos-
tojen validointitydkalu.

Nykyiselliiin verapdf on vasta kehi-
tysvaiheessa, mutta Jungin mukaan
se pystyy validoimaan kaikki ta-
miinhetkiset pdf-versiot seké niiden
muunnelmat. Viimeisend mainitta-
koon, etti kaikki OPF:n yllapitamit
ja kehittamat tyokalut ovat taysin
avoimeen lihdekoodiin perustuvia,
joten kuka tahansa voi osallistua
kehitykseen ja testaukseen tai vain
kiyttdi niité.

Seuraavana oli vuorossa koko
timinkertaisen DLM-Forumin kiy-
tinnonliheisin ja valmiin ratkaisun
sisiltavd esitys. Tama oli Mikkelin
ammattikorkeakoulun Digitalia
-tutkimuskeskuksen puheenvuoro,

jonka pitiviit Anssi Jidskeldinen

ja Miia Kosonen. Kosonen esitteli
Digitalian toimintaa ja Kansalaisar-
kiston tiahiinastista kehitys- ja pilo-
tointityitd, minkd jilkeen Jidske-
ldinen kddnsi osallistujien huomion
sihkipostien arkistoinnin dilem-
maan erityisesti tavallisen kéyttijin
nikokulmasta.

"Eri maiden arkistolaitoksilla on
erindisia suosituksia séilytettiavik-
si siihkopostiformaateiksi, mutta
kaikkiin ratkaisuihin littyy tavalla
tai toisella OAIS-mallin mukaiset
SIP, AIP ja DIP -paketit. Tavallinen
kadun kulkija ei ole kiinnostunut
standardien mukaisista siilytys-
paketeista: hdnti kiinnostaa sih-
kipostiensa helppo luettavuus ja
siirrettavyys eri laitteiden ja kiyito-
jiarjestelmien vililli", Jaédskeldinen
arvioi.

Esityksessi nihtiinkin lihes toimin-
tavalmis ratkaisu, jolla noin 10 000
sahkopostia siséiltivi 1 Gt:n kokoi-
nen Outlookin .pst tiedosto saa-
daan muutettua noin kahdeksassa
minuutissa PDF/A-2b tiedostoiksi.
Nilissii muutetuissa sihkoposteis-
sa on alkuperiisen sihkopostin
ulkoniik ja tuntuma seki kaikki
alkuperiiisen sihkipostitiedoston
metatiedot, mukaan lukien nor-
maalisti kiyttdjille ndkymattomat
villitys- ja otsikkotiedot.




Puheenvuorot herdttivit runsaasti
keskustelua seki positiivisia kom-
mentteja. Muun muassa OPF:n
Jung pyysi testaamaan ratkaisua
heidéin tyokaluillaan ja maailman
meteorologisen instituutin edustaja
Susana Rodriguez totesi: "Vihdoin
kiiytannollinen ratkaisu todelli-
seen ongelmaan”. Hian myds totesi
olevansa myohemmin yhteydessa
ratkaisuumme liittyen. DLM-Foru-
min jdlkeen toimivuutta on kehitet-
ty ja tilla hetkelld ratkaisu tuottaa
PDF/A-3b validoituja tiedostoja
jotka sisiltavit kaikki alkuperii-
sen sihkopostin metatiedot seki
sen mukana mahdollisesti tulleet
liitetiedostot. Ratkaisusta voi kyselld
lisiid Digitalia tutkimuskeskukselta.

Seuraavaksi palattiin takaisin
ruotuun teoreettisempien puheen-
vuorojen muodossa. Vuorossa oli
L.eeuwardenin kaupungista Rienk
Jonkerin esitys tiedosta konseptu-
aalisena labyrinttina. Hin esitteli
kehittaméinsi tietomallia, josta
kiinnostuneet voivat itse tutkia asi-
aa tarkemmin jutun lopussa olevan
kalvolinkin kautta.

Téamin jdlkeen esiteltiin automaat-
tista mallia, jolla pdatetian, ote-
taanko sihkoinen asiakirja pysy-
viliin séilytykseen vai hivitetdinko
se. Timén puheenvuoron piti
Marcel van Vlaanderen (Ministry
of the Interior and Kingdom Rela-
tions). Automaattinen seulontapéi-
tis vaatii mahdollisimman tarkan
optisen merkintunnistuksen (OCR),
mahdollisesti jiilkikorjausta ja jopa

mahdollisesti skannattujen kuvien
korjaamista ennen OCR:dd. Mitdin
tuloksia puheenvuorossa ei esitel-
ty, joten oletamme, etti timikin
oli suunnitteilla tai kehitteilli oleva
projekti.

Myos seuraava puheenvuoro
Hollannin kansallisarkiston Met-

te van Essenilti kisitteli tietojen
automaattista luokittelua. Heilld oli
kehitteilli Electronic Discovery Re-
ference Model v. 3.0. Tyonsi raken-
teistamattoman tiedon lihteend he
olivat kiiyttineet sihkoposteja. Tité
perusteltiin silld, etti yhden sekun-
nin aikana lihetetdin 2,5 miljoonaa
sihkopostia, mika ylittda selviisti
esimerkiksi tweettien tai Youtubeen
lahettavien videoiden maarin (viite
perustuu http://www.internetli-
vestats.com/one-second/ sivuston
tietoihin).

Talla hetkelld tyossid on menossa
ensimmédinen vaihe, jossa tunniste-
taan kiyttotapaukset sekd keritiin
dataa. Seuraavana vaiheena on
teknologioiden ja tydkalujen valinta,
ja tissi vaiheessa ainakin Mamk on
kuulolla. Loppukaneettinaan hiin
kehotti luottamaan teknologiaan ja
totesi, ettd ihmiset luulevat edelleen

DLM Forumin ndyttamona oli Hol-
lannin kansallisarkisto National Ar-
chief. Kuva: Miia Kosonen

tekeviinsi asiat paremmin kuin ko-
neet ja teknologiset ratkaisut.

Pdivian viimeinen tapahtuma oli
jisenkokous, jossa esiteltiin DLM:n
toimintaa, taloutta sekii tulevai-
suutta. Riikan jisenkokouksen
jilkeen talous on Korjaantunut ja
uusi verkkosivusto toiminnassa.
Lisédksi on palkattu pysyvi sihteeri.
Juuri tehdyn tarkastuksen mukaan
DLM-Forumilla on talld hetkelld 43
jasenmaksunsa maksanutta jisen-
td. Suomestakin on kolme jdsenti,
mutta vain yhdesté oli jilleen edus-
tus paikalla, Mamkista. Esimerkik-
si Tanskan kansallisarkiston Jan
Dalsten Serensen uteli, missi kolle-
gal Suomen Arkistolaitokselta ovat,
koska heitd ei ole hetkeen nikynyt
jasenkokouksissa. DLM-Forumin
toimeenpanevaan komiteaan (exe-
cutive committee) on tulossa kuusi
avointa paikkaa, joten tissi olisi
hyvd mahdollisuus péiisti vaikutta-
maan Forumin asioihin paremmin.

Varsinaisen MoReq-speksin tilanne
on pitkilti ennallaan. IST/INESC-
[D Portugalin johdolla speksistid on
tehty tdysin nettipohjainen versio,
joka pitéisi julkaista muutaman
viikon sisilld. Jon Garde puoles-
taan kertoi samat asiat MoReq:n
laajettavuudesta ja myinsi tehneen-
sa virheen siind, ettd MoReqg 2010
julkaistiin 500-sivuisena jittiliisend
eikd eroteltuna spesifikaationa ja
teknisena lisaosana.

Ennen seuraavaa jasenkokousta
toimenpidelistalla on E-arkin seu-




raajaprojektin suunnittelua, EU:n
tietosuoja-asetuksen (GDPR, gene-
ral data protection regulation) kiiyt-
todnottoon liittyviin ohjeistuksen
tekeminen sekd seuraavan Brigh-
tonissa pidettivin Triennial-konfe-
renssin jirjestelyja. Lopuksi jasen-
kokouksessa julkistettiin seuraavan
kokouksen pitopaikka, joka ei ole
Slovakia, koska sielli ei ole yhté-
kdin jisenti. Seuraava jisenkokous
pidetiin Oslossa 15.-17.11.2016.
Ndistd kaksi ensimmaisti piivia
on DLM-Forumin kokous ja viimei-
nen péivi E-Arkiin liittyvi lisd-
piivi. Vuoden 2017 ensimmaisen
jasenkokouksen pitopaikka huhti-
toukokuussa varmistettiin Maltaksi,
jolloin iséintinA toimii pieni Maltan
Kansallisarkisto.

Torstaiaamun avasi Susana Rodri-
guez (World Meteorological Orga-
nization), joka kertoi uuden EDMS
(Electronic Document Management
System) -jirjestelmén kehittami-
sestd standardien mukaan. Tahén
asti kaikki kuulostaa helpolta,
mutta Rodriguezin espanjalainen
veri kuohahti hdnen kertoessaan
suosta, joka syntyy, kun huomioon
pitdd ottaa dokumenttienhallinnan
standardit, EU:n tietosuoja-asetus
ja Sveitsin (piimajan) omat stan-
dardit. Hin esittikin aiheellisen
kysymyksen, onko standardi apu
vai hienosti ilmaistuna kipu taka-
puolessa. Ongelmaan on hinen mu-
kaansa ratkaisuna se, ettd yhtikdin
standardia ei noudateta orjallisesti,
vaan niitd riaatiloiddan omaan
kiyttotarkoitukseen sopivaksi. Toi-
seksi, kaikkien kehittamiseen osal-
listuvien tahojen on oltava tietoisia,
siitd mitd standardia seurataan ja
miksi sitd muovataan.

Seuraavaksi Erik Saaman ker-
toi DUTO:sta. Se on lyhennelma
hollanninkielisistd sanoista, jotka
vapaasti suomentaen tarkoittavat

vaatimuksia, joilla taataan estee-
ton pddsy hallinnolliseen tietoon.
Hollannissa pysyvisti sdilytettaviit
asiakirjat siirretddn vasta 20 vuo-
den padstd arkistoivalle instituutil-
le. Saamanin mukaan arkistoinnin
kannalta tima on huono asia, jos
asiakirjojen (joko séhkoisten tai
paperisten) hallinta ei ole ollut kun-
nossa koko niiden elinkaaren ajan.
Hin myds totesi, ettd arkistointi tai
siilyttiminen ei saa olla piddmiééra,
vaan esteeton paasy tietoon. Tie-
don sijainnilla tai jarjestelmélli ei
Ongelmaksi hidn néki edelleen pa-
perimaailman saannoilld toimivan
asiakirjahallinnan.

MoReq:n isd Jon Garde esitteli
katsauksen "lapsensa” nykyisestd
tilanteesta. Suurimpana haastee-
na Jon kertoi olevan EU:n tulevan
tietosuojadirektiivin, jonka mukaan
henkildtietoja sisdltivien jdrjes-
telmien tulee pystyd pyynnosti
etsimidn kaikki henkildon liittyvat
tiedot. Lisdksi kyseisen méaardyk-
seen liittyy oikeus tulla unohdetuk-
si. Tatd Garde esitti vertauskuvalla.
Suuri osa lukijoista tietinee, etté
selaimet tarjoutuvat muistamaan
luottokorttitiedot niitd sydtetties-
sil. Tdssid aukeavassa valikossa on
myis vaihtoehto "ei koskaan télla
sivulla”. Kysymys kuuluukin: miten
selain voi muistaa, ettd korttia ei
saa muistaa, jos siitd ei saa tallen-
taa mitddn tietoja? Garde totesi,
ettd MoReqiin tarvitaan jonkinlai-
nen identiteetin hallintapalvelu.

André van der Meer SAS-instituu-
tista oli otsikoinut puheensa “Big
Dataa ei endi ole!”. Esitys pohjau-
tui pitkilti siithen, ettd todellinen
ongelma on business datan louhin-
ta big datasta ja ettd prosessijohtoi-
sesta tiedosta pitéisi siirtyd tietojoh-
toisiin prosesseihin. Tietomassoihin
liittyen hin esittikin aiheellisen

kysymyksen: suorittaako tiedoille
seulonta etukéteen vai tallentaa
kaikki mahdollinen ja pyrkii teke-
médn syviluotaavaa analyysid koko
massalle, jolloin asioiden suhteet,
seuraukset ja syyt voisivat tulla pa-
reminin esiin?

Asiakirjat vaihtuvat
Virossa X-roadilla

DLM Forumin vakiovierailijoihin
kuuluva Liivi Karpistsenko Viron
talous- ja viestintiministeritsti
kysyi puheessaan "Missi asiakirjat
elaviit?”. Hédn kertoi, kuinka muu-
tos Virossa vuoden 2013 viimeiseltd
neljannekselti vuoden 2014 viimei-
selle neljannekselle oli ollut huo-
mattava. Noin neljisti miljoonasta
EDRMS-jdrjestelmien vililli vaih-
detuista asiakirjoista pdéastiin noin
5() miljoonaan muiden tietojirjes-
telmien vililld vaihdettuun asia-
kirjaan. Osansa tdssd kehityksessd
on luonnollisesti X-Roadilla, mutta
suurempi vaikutus on ollut muutos-
johtamisella ja kanssakiymiselld eri
osapuolten kanssa. Karpistsenko
totesi, ettd erindisilli pakottavil-

la toimenpiteilld ei saada tuloksia
aikaiseksi. Muutosvastarinta on pie-
nintd, jos muutoksen kohteet ovat
olleet mukana muutoksen toteut-
tamisessa. Tahdn huomautamme,
ettd muutosvastarinnan pienenta-
miseen voi riittdd jopa mielikuva
siitd, etti mukanaolo on vaikuttanut
muutoksen lopputulokseen.

Elena Cortes Ruiz Espanjan koulu-
tus-, kulttuuri- ja urheiluministeri-
ostd kertoi, kuinka taataan kansa-
laisten laillinen pdasy julkiseen sih-
koiseen tietoon. Pyrkimyksend on
saada kaikki hallintoon liittyvi tieto
sihkoisend yhden portaalin kautta
saataville. Sen lisédksi, ettd hallin-
nollinen tieto on oltava saatavilla,
kansalaisten tulee péisti kisiksi
myis itseddn koskevaan hallinnol-
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liseen tietoon sekil Espanjan
kulttuuriperintdaineistoon.

Kaksi viimeisti sessiota esit-
teliviit E-Ark -projektia niin

yli- kuin alatasoiltakin. Tissé
kiisitelldin yleisesti kyseisessi
projektissa meneillidn olevia
asioita. E-Ark -projektin hal-
linto on siirtynyt Portsmouthin
yliopistosta Brightonin yli-
opistolle. Projekti on edennyt
muutenkin kaikin puolin hyvin
ja EU:n review-prosessissa oli
saatu hyvi arvostelut. E-Arkin
projektipdillikon (Janet Delve)
mukaan erinomaista arviointia
el voi saada kuin viimeisend
toimintavuotena, mutta he olisi-
vat sen ansainneet jo nyt, koska
kaikki tehtiviit on tehty ajallaan,
talous on kunnossa jne. Lisiiksi
puhetta oli myds E-Arkin paket-
tien yleisméidrittelysti (common
specification), joista on tehty
Einsteinin mukaan yksinkertai-
sia "everything should be made
as simple as possible but not
simpler”, sekd eriniisistd E-
Arkiin liittyvisti prosesseista.

Myiis relaatiotietokantojen ar-
kistoinnista, siirtiimisesti seki
péiisysti E-Arkissa kehitetyilli
tai muokatuilla tyékaluilla ker-
rottiin. Naissé tyokaluissa avain-
asemassa ovat SIARD-formaatti
seka taysin avoimeen lihdekoo-
din perustuva Roda (Repository
of authentic digital objects) -ar-
kistointiratkaisu. Péiviin viimei-
sessil sessiossa jatkettiin E-Ark
linjalla ja puhuttiin mm. EARK-
Web-alustan prototyypisti, joka
toteuttaa E-Arkin tyGprosessin
(workflow) aina SIP-paketista
arkistoon asti.

Haagin DLM-Forumin kaikki
esitykset loytyvit http://goo.gl/
RLNWaL linkin takaa.




